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REGULAMIN PLATFORMY eBOK WYSTAWIANIE | PRZESYLANIE FAKTUR W FORMIE

ELETRONICZNEJ

§1
Postanowienia ogolne

Podstawa prawna przesytania faktur w formie elektronicznej sg przepisy ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (t.j. Dz.U. z 2025r. poz. 775 t.j. ze zm.)
zwanej dalej ,,Ustawa o podatku od towarow i ustug”.

Proces wystawiania i przesytania faktur w formie elektronicznej jest zgodny
z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) z dnia 2016-04-27
(Dz. Urz. UE.L 2016 Nr 119, str. 1)zwanym dalej ,,Rozporzadzeniem?” lub ,,RODO”.
Uzyte definicje:

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.
3.7.

3.8.

3.9.

Firma BYS - przedsiebiorca Wojciech Byskiniewicz dziatajacy pod firma ,,BYS”
Wojciech Byskiniewicz z siedzibg w Warszawie przy Arkuszowej 43, (biuro:
ul. Wélczynska 249, 01-919 Warszawa).
E-faktura - Faktura VAT w postaci dokumentowej, wystawiona i przestane
w formie elektronicznej.
Platforma eBOK- platforma dedykowana dla Odbiorcéw ustugi Firmy Bys,
pozwalajgca na udostepnianie przechowywanie oraz prezentacje e-faktur
i Dokumentéw  Pozafinansowych  oraz  Informacji o Transakcjach
Nierozliczonych.
Faktura VAT — dokument o charakterze dowodu ksiegowego, w szczegélnosci
fakturaifaktura korygujaca oraz duplikaty faktur i faktur korygujacych.
Dokument Pozafinansowy - dokument niemajacy charakteru dowodu
ksiegowego, w szczegblnosci: Zestawienie Odbioru, Potwierdzenie Wykonania
Ustugi, Karta Przekazania Odpadoéow (KPO), Terminarz wywozu do umowy
(harmonogram), Wezwanie do zaptaty.
Informacje o Transakcjach Nierozliczonych —informacje o saldzie Odbiorcy.
Odbiorca - wskazany w OsSwiadczeniu odbiorca e-faktur, Dokumentow
Pozafinansowych i Informacji o Transakcjach Nierozliczonych, ktéry jest
jednoczesnie podmiotem na rzecz ktérego wystawione zostaty w/w dokumenty.
Oswiadczenie - oswiadczanie o akceptacji wystawienia i przestania przez Firme
BYS e-faktur w formie elektronicznej (wzér o$éwiadczenia stanowi zatacznik nr 1
do niniejszego Regulaminu).
Wycofanie Akceptaciji - wycofanie akceptacji zgody na wystawianie i przesytanie
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faktur w formie elektronicznej przez Firme BYS (Wycofanie Akceptacji stanowi
zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu)

3.10. Akceptacja - zgoda na wystawianie i przestanie e-faktury (akceptacja dla Firmy
BYS bedzie udzielana na podstawie uzupetnionego pisemnie O$wiadczenia).
3.11. Autentycznosé pochodzenia e-faktury - pewnos¢ co do tozsamosci

dokonujacego dostawy towaréw lub ustugodawcy albo wystawcy Faktury.

3.12. Integralnosé tresci — pewnosc¢ co do tego, ze w fakturze nie zmieniono danych,
ktére powinna zawierac faktura.

3.13. Dane osobowe- oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej (,0sobie, ktérej dane dotycza”); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktéra mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego
jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych fizyczna,
fizjologicznag, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng
tozsamosc¢ osoby fizycznej.

§2
Akceptacja

1. Odbiorca udziela Firmie BYS, zgody na wystawienie i przesytanie e-faktur na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie, w oparciu o wymogi Ustawy
opodatku od towardow iustug, przy zachowaniu regulacji wynikajacych
z Rozporzadzenia.

2. Akceptacja, o ktérej mowa w ust.. 1 oznacza rezygnacje Odbiorcy z otrzymywania
Faktur w formie papierowej od Firmy BYS.

3. Akceptacja, o ktérej mowa w ust.. 1 nie pozbawia Firmy BYS prawa do wystawiania
i przesytania faktur w formie papierowej w szczegélnych przypadkach polegajacych
na wystgpieniu przeszkdéd formalnych lub technicznych uniemozliwiajgcych
przesytanie e-faktur.

§3
Adresy poczty elektronicznej (e-mail)

1. Firma BYS wystawia i przesyta e- faktury z adresu e-mail: e-faktury@bys.pl
gwarantujac autentycznos$¢ pochodzenia e-faktur oraz integralnosc ich tresci.
Firma BYS jest posiadaczem wskazanego w ust. 1 adresu poczty elektroniczne;.

3. Strony zobowigzujg sie do utrzymywania aktualnych adreséw e-mail.

Adres poczty elektronicznej wymieniony w ust. 1 bedzie uzywany wytacznie w celu
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przesytania e-faktur.

5. W przypadku zamiany adresu e-mail wskazanego w ust.. 1 lub w O$wiadczeniu,
Strony zobowigzujg sie powiadomic¢ siebie nawzajem o zaistniatej zmianie co
najmniej na 5 dni roboczych przed zmiang tych danych. Powiadomienie moze by¢
przekazane drogg elektroniczng na dotychczas stosowany adres e-mail.

6. W przypadku niedopetniania obowigzkéw wynikajacych z ust. 5 i braku
powiadomienia Firmy BYS o zmianie adresu e-mail przez Odbiorce, Faktury beda
wystawiane i przesytane przez Firme BYS dwukrotnie w formie elektronicznej,
nastepnie w formie papierowej ktéra bedzie uwazana za prawidtowo dostarczang
iwywota wigzgce skutki prawne. Forma papierowa Faktur bedzie wysytana do
Odbiorcy do momentu zaktualizowania adresu e-mailowego przez Odbiorce.
Aktualizacja adresu e-mailowego nastgpi poprzez ztozenie ponownie
Oswiadczenia ze wskazanym aktualnym adresem e-mailowego Odbiorcy.

7. W przypadku gdy adres e-mail okaze sie niewtasciwy badz tez w przypadku
zaistnienia innych istotnych przeszkéd zwigzanych z nieprawidtowym dziataniem
operatora Internetu, Firma Bys$ bedzie wystawia¢ i przesyta¢ faktury w formie
papierowej, do momentu wyeliminowania w/w przeszkéd.

8. Firma BYS nie ponosi odpowiedzialnoéci za dziatania lub zaniechania
operatorow internetowych.

§4
Zasady wystawiania i przesytania e-faktur

1. Faktury beda przesytane w formie elektronicznej od dnia nastepujacego po dniu,
w ktoérym doszto
do otrzymania przez Firme BYS Oswiadczenia Odbiorcy.

Faktury przestane w formie elektronicznej na adres wskazany w Oswiadczeniu, nie

beda przesytane w innej formie, chyba ze nastgpi przypadek o ktérym mowa w § 2

ust. 3.

Firma BYS zastrzega sobie mozliwo$é powtdrnej dwukrotnej przesytki e-mailowej

e-faktury jezeli Odbiorca nie pobierze e-faktury w terminie 24 godzin i 48 godzin od

daty pierwszej przesytki. Powtérna wysytka dotyczy rowniez sytuacji wskazanych w §

3 ust.6i7.

4. Formatem e-faktury jest plik PDF (Portable Document Format). Firma BYS
zobowigzuje sie do udostepniania e-faktur w postaci pliku w formacie PDF w ten
sposdb, ze w wiadomosci e-mail, wystanej na adres e-mail wskazany
w Oswiadczeniu, znajduje sie odsytacz (link) do adresu internetowego - Platformy
eBOK dedykowanej dla Odbiorcy.

5. Jedna wiadomos$c¢ e-mail zawiera jeden link do pliku w PDF z e-fakturg. Kazda strona
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7.

e-faktury w formacie PDF posiada rozmiar A4.

E-faktury przesytane przez Firme BYS beda zawieraé dane umozliwiajace
identyfikacje danej transakcji, w tym okreslenie przedmiotu i wielkosci transakgji
i okresu za jaki zostata e-faktura wystawiona, termin ptatnosci.

W tytule wiadomosci e-mail przestanych do Odbiorcy widnie¢ bedzie numer
Odbiorcy oraz numer Faktury zatgczonej do wiadomosci e-mail.

8. Wiadomosci nie zawierajgce zatgcznikéw w postaci pliku PDF, sg traktowane jako

9.

btedne.
Chwila doreczenia e-faktury zatagczonej do e-maila jest chwila przestania e-mailem
z zatgczong e- fakturg na adres e-mail Odbiorcy, co niesie za sobg skutek prawny.

10. Na prosbe pisemna Odbiorcy Firma BYS wystawi Faktury w formie papierowejiwysle

poczta.

§5
Zasady udostepniana e-faktur i Dokumentow
Pozafinansowych i Informacji o Transakcjach
Nierozliczonych na dedykowanej platformie eBOK

Odbiorca ma mozliwos¢ skorzystania z dodatkowej opcji ktérg jest dedykowana
platforma eBOK.

E-faktury bedg udostepnione na dedykowanej platformie eBOK. W platformie eBOK
w/w dokumenty sg przechowywane, archiwizowane, prezentowane, przez okres 7
lat. Odbiorca posiada mozliwos¢ wyszukiwania e-faktur poprzez sortowania wedtug
preferowanego parametru.

Dokumenty Pozafinansowe jak i Informacje o Transakcjach Nierozliczonych beda
udostepnione na dedykowanej platformie eBOK. W platformie eBOK w/w dokumenty
sg przechowywane, archiwizowane prezentowane przez okres 1 roku. Odbiorca
posiada mozliwos¢ wyszukiwania w/w dokumentéw poprzez sortowania wedtug
preferowanego parametru

Dostep do dedykowanej platformy eBOK bedzie nastepowat po zalogowaniu —
Odbiorca bedzie posiadatindywidualny login i hasto.

Dostep do platformy eBOK oraz do n/w dokumentéw i informacji bedzie odbywat sie
w trybie 24 godzin/7 dni w tygodniu. Na platformie eBOK dostepne dla Odbiorcy sa:
1) e-faktury,

2) Dokumenty Pozafinansowe,

3) Informacje o Transakcjach Nierozliczonych.

Format pobierania dokumentéw udostepnionych na platformie eBOK:

1) E-faktury beda pobierane w formacie PDF,

2) Dokumenty pozafinansowe beda pobierane w formacie PDF oraz w formacie
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Microsoft Office Excel.

§6
Autentycznos$c¢ pochodzeniaiintegralnosé tresci e-faktur oraz platformy eBOK

Autentycznos$¢é pochodzenia oraz integralnosc tresci e-faktur przesytanych w oparciu

0 niniejszy Regulamin jest zapewniona poprzez stosowanie wewnetrznych kontroli

biznesowych. Przez wewnetrzne kontrole biznesowe rozumie sie w szczegélnosci:

1) przesytanie e-faktur bezpiecznym kanatem, w formacie PDF uniemozliwiajacym
edycje tresci przestanej e-faktury,

2) wyznaczenie okreslonego adresu e-mail dedykowanego dla obu Stron do
przesytania i otrzymywania e-faktur,

3) ograniczenie dostepu do platformy eBOK za pomoca indywidualnego kodu login
oraz hasta.

Firma BYS zapewnia autentyczno$é pochodzenia oraz integralno$é e-faktur jak

i Dokumentéw Pozafinansowych i Informacji o Transakcjach Nierozliczonych

wystawianych na platforme eBOK. Zachowanie autentycznosci pochodzenia oraz

integralnosci dotyczy réowniez e-faktur przesytanych do Odbiorcy od momentu ich

wystawienia do momentu ich wystania na adres

e- mail do Odbiorcy.

§7
Bezpieczenstwo i poufnos$é oraz Dane Osobowe

Administratorem danych osobowych jest Firma BYS, (dalej ADO).

Firma BYS zobowigzuje sie przetwarzaé dane osobowe oraz ochrony Danych zgodnie
z Rozporzadzeniem w zakresie i w celu niezbednym do realizacji wysytki e-faktur oraz
udostepnienia  e-faktur, Dokumentéw Pozafinansowych oraz Informaciji
o Transakcjach Nierozliczonych na platformie eBOK.

Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust 1 lit. b Rozporzadzenia, w celu
swiadczenia ustug objetych niniejszym Regulaminem przez okres obowigzywania
Akceptaciji, co nie wytgcza ich przetwarzania na innej podstawie - w razie spetnienia
co najmniej jednego z warunkéw wymienionych w art. 6 ust. 1 Rozporzadzenia.
Firma BYS os$wiadcza, iz dysponuje odpowiednimi $rodkami, w tym nalezytymi
zabezpieczeniami umozliwiajgcymi przetwarzanie danych osobowych zgodnie
zRODO.

Firma BYS os$wiadcza, ze dysponuje $rodkami adekwatnymi do ryzyka i kategorii
Danych Osobowych, w szczegdlnosci w zakresie zapobiegania przed dostepem oséb
nieuprawnionych do takich danych i ich zbioru, ochrony przed przetwarzaniem
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zRODO, jak réwniez zmiang, utratg, nieuprawnionym udostepnianiem, niszczeniem
lub uszkodzeniem Danych Osobowych.

Firma Bys zobowigzuje sie zachowac w poufnosci wszelkie informacje przekazane jej
w zwigzku zrealizacjg wysytki e-faktur oraz udostepnienia e-faktur i Dokumentow
Pozafinansowym, jak rowniez przestrzegac¢ przepisdw prawa dotyczacych ochrony
ujawnionych danych osobowych.

Podmiot, ktérego Dane Osobowe dotyczg posiada prawo dostepu do tresci swoich
danych i ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzoru w rozumieniu RODO.

Petna informacja dotyczaca przetwarzanie danych osobowych wymagana na
podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
zdnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiagzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE dostepna jest w zaktadce RODO
w panelu gtéwnym na stronie internetowej www.bys.pl

88
Wycofanie Akceptaciji

1. Odbiorca ma prawo do wycofania Akceptacji. Wycofanie to winno zostaé
dokonane na pismie i podpisane przez osobe uprawniong ze strony Odbiorcy.
Odbiorca zobowigzany jest do przestania Wycofania Akceptacji Oswiadczenia do
Firmy BYS na gotowym formularzu, w formie:

1) pisemnej na nizej podany adres:
BYS Wojciech Byskiniewicz
ul. Wolczynska 249,
01-919 Warszawa
2) elektronicznej naadres e- mail: biuro@bys.pl, przy czymwycofanie winno mie¢
forme zatagczonego pliku PDF z odrecznym podpisem osoby umocowane;j.

3. Wycofanie Akceptacji Oswiadczenia jest skuteczne po uptywie 30 (trzydziestu)
dni od dnia otrzymania przez Firme BYS wycofania Akceptacji wystawiania
i przesytania faktur w formie elektronicznej.

4. Po ztozeniu Wycofania Akceptaciji, faktury, przesytane przez Firme BYS beda w
formie papierowe;j.

§9
Postanowienia koncowe.


http://www.bys.pl/
mailto:biuro@bys.com.pl

Osoba ze strony Odbiorcy podpisujgca Oswiadczenie powinna posiadaé nalezyte
umocowane do sktadania i przyjmowania os$wiadczen woli w imieniu
reprezentowanego podmiotu.

Wszelkie ewentualne spory powstate w zwigzku z realizacjg ustugi wysytki e-faktur
oraz ustugi polegajgcej na udostepnieniu e-faktur, Dokumentéw Pozafinansowych
oraz Informacji o Transakcjach Nierozliczonych na dedykowanej platformie eBOK
beda rozstrzygane przez sad wtasciwy miejscowo dla Firmy BYS. W przypadku oséb
nie bedacych przedsiebiorcami w przypadku zaistniatej w/w sytuacji sgdem
wtasciwym do rozstrzygania sporow jest sad wtasciwy miejscowo dla tej osoby.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie majg
przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne wtasciwe przepisy szczegoblne.

Regulamin obowigzuje od dnia 1.11.2025r.

Firma BYS ma prawo zmiany Regulaminu bez podania przyczyny. Nowy Regulamin
obowigzuje z

dniem udostepnienia jego tresci poprzez Platforme eBOK.



